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I. PRESENTACION

Una de las lineas de accién para lograr la formaciéon armoénica e integral del estudiante,
propuesta por la Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS) es implementar
programas de apoyo estudiantil en la Educacion Media Superior a través del area de
Orientacion Educativa (OE), ya que reconoce a la escuela como un espacio privilegiado para
el desarrollo de los jovenes en ambitos mas alla de lo estrictamente académico, el cual puede
jugar un papel determinante en el desarrollo integral del estudiante. Por lo anterior, este
documento presenta el Programa Integral de Orientacion Educativa (PIOE), correspondiente
al Colegio de Bachilleres del Estado de Sonora. Este documento tiene sus fundamentos en el
Programa de Orientaciéon Educativa de la Direcciéon General de Bachillerato (DGB) y en la
Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS).

Es importante mencionar que se trabaja en alinear el servicio de orientacién educativa a los
objetivos que persigue el nuevo Modelo Educativo, que propone dar prioridad al desarrollo
de las habilidades socioemocionales de los jovenes para que se contribuya a fortalecer el
proceso ensefianza-aprendizaje y a mejorar el desempefio académico.

El principal propoésito del PIOE es normar el funcionamiento del area de OE en cada uno de
los 28 planteles y cinco extensiones del Colegio, describiendo a detalle los lineamientos que
se deberan realizar en ésta drea y mediante los siguientes apartados: introduccion,
antecedentes, el perfil del orientador (a) educativo (a), sus funciones, areas y forma de
trabajo, lineas de accion y formatos utilizados.
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II. INTRODUCCION

Ala Educaciéon Media Superior (EMS) se le otorga un papel indispensable en el desarrollo de
nuestro pafis, en virtud de que debe promover la participacion de las nuevas generaciones en
el drea econdmica, laboral y social; asi como reforzar el proceso de formacion de los jovenes
y constituir un espacio valioso para la adquisicién de valores y actitudes para la vida.

De este modo, la EMS otorga a los egresados de la educacion basica la posibilidad de formarse
para continuar con sus estudios o incorporarse al mundo del trabajo, debido a ello, un
propdsito ineludible de este nivel educativo es proveer a los estudiantes, conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que coadyuven a su formacién integral como individuo, es
decir, en aspectos psicoldgicos, intelectuales, productivos y sociales (Secretaria de Educacion
Publica [SEP], 2013).

Con la meta de elevar los indices de cobertura, equidad y calidad en la formaciéon de los
estudiantes en este nivel de educacién, es muy importante atender los lineamientos descritos
por la Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS), la cual tiene como objetivo
impulsar un cambio cualitativo, mediante el desarrollo de competencias, es decir, mediante
la integracién de habilidades, conocimientos y actitudes en un contexto especifico (DOF,
2008a). En este marco, se busca que el alumno egresado de bachillerato (DOF, 2008b):

1. Se conozca y valore a si mismo y aborde problemas y retos teniendo en cuenta los objetivos
que persigue.

2. Sea sensible al arte y participe en la apreciacién e interpretacion de sus expresiones en
distintos géneros.

3. Elija y practique estilos de vida saludables.

4. Escuche, interprete y emita mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacién de medios, c6digos y herramientas apropiados.

5. Desarrolle innovaciones y proponga soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos.

6. Sustente una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando
otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

7. Aprenda por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
8. Participe y colabore de manera efectiva en equipos diversos.

9. Participe con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, region, México y el
mundo.
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10. Mantenga una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de creencias,
valores, ideas y practicas sociales.

11. Contribuya al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.
En este contexto se introduce la Orientacion Educativa.

III. ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Segun la DGB (2010), conocer los antecedentes de la Orientacion Educativa permite asumir
su evolucidon, comprender el presente y entender el futuro, retomando fortalezas y
disminuyendo debilidades con relacién a enfoques y posturas acerca de ésta. Perspectiva
Internacional En sus origenes, a principios del Siglo XX, época en la que se comenzé a dar
importancia a la eleccion de la profesion, la Orientacion fue vista como un proceso de ayuda
a la persona a tomar decisiones vocacionales, asesorando al individuo para la resolucion de
problemas personales y sociales, como sistema o modelo de intervencién que brinda
asistencia al sujeto.

Los primeros enfoques se consideraban como un hecho puntual enfocado a la Orientacién
Vocacional, donde su responsable que bien podia pertenecer a la docencia, recibia
preparacion que le permitia ofrecer asesoria y asistencia a estudiantes ayudandoles a la toma
de decisiones para progresar con éxito en su vida estudiantil y profesional. A fin de explicar
las causas de los problemas originados por la eleccion equivocada de profesion, las cuales
atrajeron la atencién de médicos, en el siglo XX surgen las pruebas o test psicométricos para
conocer las diferencias individuales de las personas.

En la actualidad las diversas organizaciones profesionales de orientacién son vistas por los
gobiernos como factores de expansidon y son de gran importancia por la influencia que
ejercen en el desarrollo institucional de las actividades profesionales y académicas.

La Orientacion Educativa en México nace a partir de una serie de acciones, acontecimientos
y surgimiento de instituciones que se formaron para atender necesidades de tipo
psicopedagoégico del alumnado. Al reorganizarse la Secretaria de Educacion Publica (SEP), las
instituciones que se crearon fueron: 1925 - Departamento de Psicopedagogia: el cual se
oriento6 a la investigacidon pedagdgica, estandarizacion de pruebas de inteligencia y aptitudes
en la orientacion profesional. 1937 - Instituto Nacional de Pedagogia: el cual manejo6 un area
de servicio y laboratorio de orientacion profesional. De 1949 a 1952 con la designacién de
la consejeria en Orientacién en el nivel medio se organizaron de manera sistematica
actividades de orientacion en secundarias, las cuales tuvieron como objetivos descubrir y
orientar aptitudes, inclinaciones y capacidades del alumnado a fin de guiarlos
adecuadamente para elegir la profesion y la ocupacion a la que deberian dedicarse.
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Durante el desarrollo de la Orientacion Educativa, se aprecia la influencia del gobierno
debido alos cambios que durante cada sexenio se generan dentro de este ambito; en nuestros
dias se ha reconocido que la Orientacién Educativa tiene que estar presente en todos los
niveles educativos ya que este tipo de servicio, al ser coordinado adecuadamente,
proporciona diversos beneficios a la comunidad escolar, de tal manera que
permanentemente se establecen politicas publicas en materia de Orientacién Educativa,
como una linea estratégica que permite mejorar la calidad y pertinencia de la educacién en
México.

En los dltimos afios, en nuestro pais, se introdujo el término de competencias en el ambito
educativo donde la Orientacién Educativa busca relacionar que las competencias
desarrolladas por el alumnado en las aulas sean transferidas a un contexto social, de manera
que éste desarrolle la capacidad para solucionar problemas y para enfrentarlos de manera
creativa en contextos diferentes, vinculando de ésta forma el ambito educativo, el personal y
el social.
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IV. CONCEPTUALIZACION, AREAS DE TRABAJO Y NIVELES DE INTERVENCION (DGB,
2010-12).

El Programa de Orientacidn Educativa se inscribe dentro de las actividades paraescolares del
curriculum del Bachillerato General; tiene como proposito el desarrollo integral del bachiller
y la atencién de factores que ayuden a consolidar su personalidad para que se vincule con su
contexto social y econdmico de manera critica y constructiva. Esto implica formar en él
valores, actitudes, conocimientos y habilidades que encausen las capacidades del individuo y
posibiliten su participacion en la sociedad, contribuyan a la adquisiciéon de aprendizajes
significativos para construir un proyecto de vida y buscar la reflexion para el desarrollo de
valores y habilidades, asi como la autodeterminacién y creatividad del bachiller.

Asimismo, la Orientacién Educativa tiene un origen pedagogico formativo, que tiene como
finalidad ayudar al alumnado a confrontar las dificultades que surgen al encarar las
exigencias del medio escolar y a encontrar solucion satisfactoria a los problemas de
aprendizaje (se hace referencia al Programa de Necesidades Especiales). Es por ello que la
Orientacién Educativa, del Bachillerato General, contempla cuatro areas de trabajo: la
Institucional, Escolar, Vocacional y Psicosocial, en sus tres niveles de atencidn: individual,
grupal y masivo. A continuacién se describen las cuatro areas de trabajo (DGB, 2010-12):

« Institucional: Se propicia la integracién y adaptacion del alumnado al plantel que ingresa,
al poner en practica sus habilidades psicoldgicas y sociales, favoreciendo con ello su sentido
de pertenencia a través del logro de una estrecha comunicacion entre los responsables de la
Orientacién Educativa, los estudiantes, personal directivo, comunidad docente, madres y
padres de familia.

e Escolar: Las lineas de trabajo que se contemplan en ésta area se dirigen a dotar a los
bachilleres del conocimiento de procesos que se desarrollan en el acto de aprender,
estrategias que les permitiran una mejora en su aprendizaje, asi como adquisicion de habitos
y técnicas de estudio, que contribuyen a elevar su aprovechamiento escolar. Esta area se
contempla como un complemento del Programa de Tutorias.

e Vocacional: promueve el proceso de toma de decisiones, respecto a la eleccion de las
distintas opciones educativas y laborales que ofrece el entorno para la construccién del
proyecto de vida de los estudiantes. Este ultimo, visto como un proceso en el cual el bachiller
tomara decisiones no nada mas vocacionales, sino personales con base a las caracteristicas
internas (intereses, habilidades, personalidad, valores) y externas (situacién social y
econdmica).

e Psicosocial: interviene en la deteccién de factores de riesgo a los que estan expuestos
alumnas y alumnos. Su cardcter es preventivo, mediante acciones que permiten el
fortalecimiento de valores, propiciando que el alumnado desarrolle actitudes,
comportamientos y habilidades favorables para la vida, a través del establecimiento de una
relacién arménica entre el entorno social, sus relaciones interpersonales y la estructura de



PROGRAMA INTEGRAL de ORIENTACION EDUCATIVA PIOE2017
B |

su personalidad, de tal manera que haga consciente al alumno de la importancia de llevar un
estilo de vida sano y favorable durante su desarrollo.

Segun la DGB (2010-2) Las lineas de accion del Programa de Orientacion Educativa
comprenden tres ejes fundamentales:

e Integracion: Se refiere a las acciones coordinadas y organizadas en beneficio del bachiller,
mediante la participaciéon activa de los docentes, administrativos, directivos y padres de
familia.

» Prevencién: Se refiere a las actividades que permiten la deteccién anticipada de eventos
desfavorables para el desarrollo del bachiller.

e Formacion: Se caracteriza por favorecer el proceso de aprendizaje en el bachiller, tendiente
a promover un crecimiento personal equilibrado.

En el contexto del Bachillerato General se establecen tres Niveles de Atencion para el
trabajo del Orientador Educativo, mismos que se describen a continuacién:

« Nivel Masivo: se refiere a la posibilidad de ofrecer un espacio para la difusién e informacién
a grandes grupos de estudiantes o padres de familia, acerca de temas vinculados a las
distintas areas de la Orientacién Educativa, permitiendo la organizacién y desarrollo de
eventos interinstitucionales o con expertos, como conferencias, platicas informativas y
ponencias, entre otros.

« Nivel Grupal: se atienden aquellas areas de la Orientaciéon Educativa que tiene un propdsito
formativo y requieren del trabajo cooperativo, las técnicas de estudio, las habilidades
cognitivas y los estilos de aprendizaje, por sefalar algunos. En este nivel se trabajan aspectos
cuyo tratamiento es mas viable a nivel grupal, como solucién de cuestionarios, test
vocacionales o actividades especificas. Asimismo, en el Colegio de Bachilleres de Sonora se
trabaja con mdédulos de aprendizaje en cada semestre y se planea que a lo largo de su
trayectoria en el bachillerato, el alumno construya su proyecto de vida y evite riesgos que
puedan encaminarlo hacia la desercion escolar.

e Nivel Individual: a través de este nivel, el Orientador Educativo atiende situaciones y casos
particulares que requieren de un tratamiento personalizado. Se recomienda abordar al
alumno mediante sesiones de asesoria, en caso de ser necesario, se requerira canalizar a los
estudiantes a instituciones especializadas que les brinden el servicio profesional requerido.
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De acuerdo a la DGB (2010-2) Las lineas de accion del Programa de Orientaciéon Educativa
comprenden dos niveles de intervencion: informaciéon y asesoria.
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V. MODELO DE ATENCION E INTERVENCION DE ORIENTACION EDUCATIVA.

5.1 Modelo de programas
5.1.1 Origenes y evolucion del modelo

La mayoria de los autores y autoras coinciden en sefialar que el modelo de programas nace,
como consecuencia de las limitaciones observadas en otros modelos que le preceden en el
tiempo, como el de counseling y el de servicios. Es a principios de los 70 en Estados Unidos y
en algunos paises europeos, cuando en contraposicion al caracter terapéutico, asistencial e
individual que se le da en ese momento a la Orientacidén, surge un modelo que intenta dar
respuesta a las exigencias de la extension de la Orientacién a todos los alumnos y de la
integracion de ésta en el contexto escolar. En este sentido la orientacién adopta un rol mas
proactivo en los centros, la dotacion de profesionales de la orientacién es cada vez mayor y
los programas de orientacién tratan de ser comprensivos y de centrarse en el desarrollo,
partiendo de las necesidades de todos los estudiantes y no solamente de aquellos alumnos
que presentan problemas.

La dificil transiciéon entre un modelo de orientacién basado en servicios externos a otro
fundamentado en programas de orientacion, se ha dado y se estd dando todavia, de forma
paulatina en los centros. Entre otras acciones, el paso ha implicado la creacién de nuevas
estructuras organizativas relacionadas con la Orientacidén, como los Departamentos de
Orientacion de los centros de Educacion Secundaria y la nueva composicion y redefinicion de
funciones de los equipos de orientacién en las etapas de Educacién Infantil y Primaria. En la
actualidad, algunas Comunidades Auténomas se encuentran modificando estas estructuras
de orientacidn para hacerlas mas operativas dentro de los modelos de orientacién actuales.

5.1.2. Conceptualizacion, objetivos y caracteristicas

Como sefiala Vélaz de Medrano (1998), existen multiples definiciones de programa
educativo. A continuacion se exponen algunas de las definiciones mas representativas que
permiten realizar una primera aproximacion al modelo (Véase tabla 10).

10
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TABLA 10. DEFINICIONES DE PROGRAMAS

DEFINICIONES DE PROGRAMAS

Morril, 1980

Experiencia de aprendizaje planificada, estructurada, disefiada para satisfa-
cer las necesidades de los estudiantes.

Aubrey, 1982

Plan o sistema bajo el cual una accion esta dirigida hacia la consecucién de
una meta.

Bisquerra,
1992

Rodriguez
Espinar et al.,
1993

Accion planificada encaminada a lograr unos objetivos con los que se sa-
tisfacen unas necesidades.

Acciones sistematicas, cuidadosamente planificadas, orientadas a unas
metas, como respuesta a las necesidades educativas de los alumnos, pa-
dres y profesores insertos en la realidad de un centro.

Alvarez Rojo,
1994

Accion colectiva del equipo de orientadores, junto con otros miembros de
la institucion, para el disefo, implementacion y evaluacion de un plan (pro-
grama) destinado a la consecucion de unos objetivos concretos en un medio
socioeducativo en el que previamente se han determinado y priorizado las
necesidades de intervencion.

Montané y
Martinez, 1994

Es una actividad sistematica dirigida a una poblacion para conseguir los ob-
jetivos educativos previstos de antemano.

Repetto y
otros, 1994

Se entiende por programa de orientacion el disefio, teéricamente funda-
mentado, y la aplicacion de las intervenciones pedagogicas que pretenden
lograr unos determinados objetivos dentro del contexto de una institucion
educativa, de la familia o de la comunidad, y que ha de ser sisteméaticamente
evaluado en todas sus fases.

Vélaz de
Medrano, 1998

Sistema que fundamenta, sistematiza y ordena la intervencion psicopeda-
gogica comprensiva orientada a priorizar y satisfacer las necesidades de
desarrollo o de asesoramiento detectadas en los distintos destinatarios de
dicha intervencion.

Fuente: Elaboracion CIDE a partir de Vélaz de Medrano (1998:136-137).

Partiendo de las definiciones citadas, han sido muchos los autores y autoras que han dado un
paso mas en la explicaciéon de este modelo y han delimitado —-como sefiala Hervas Avilés
(2006) aspectos que caracterizan y diferencian el modelo de programas (Rodriguez Espinar,
1993; Alvarez Gonzalez, 1991, 1995; Alvarez Rojo, 1994; Repetto, 1994; Lazaro, 1989,
Martinez Clares, 2002, Santana Vega, 2003). Hervas Avilés (2006:193), basandose en los
trabajos de estos autores, considera que los aspectos diferenciales del modelo de
intervencion por programas se pueden sintetizar en los puntos siguientes:

11
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* Los programas se disefian y desarrollan teniendo en cuenta las necesidades del centro o del
contexto.

« El programa se dirige a todos los estudiantes y se centra en las necesidades del grupo.

 La unidad basica de intervencion en el &mbito escolar es el aula.

« El estudiante es agente activo de su propio proceso de orientacion.

« Se actuia sobre el contexto con un caracter mas preventivo y de desarrollo que terapéutico.
e Los programas se organizan por objetivos a lo largo de un continuo temporal, lo que permite
dar cuenta de por qué se actiia de la manera que se esta actuando.

A través de los programas se desarrollan actividades curriculares especificas en virtud de
los objetivos programados, estableciéndose un curriculum propio de orientacidn.

e El programa determina las competencias necesarias para cada uno de sus ejecutores dando
asi vias para los adecuados programas de formacidn.

e La evaluacion es permanente desde el inicio hasta la finalizacién del programa. Se lleva a
cabo un seguimiento y evaluacidén de lo realizado.

e La orientacion por programas favorece la interrelaciéon curriculum-orientacion.

* Es necesaria la implicacién y cooperacion voluntaria de todos los agentes educativos socio-
comunitarios asi como la colaboracién voluntaria de otros profesionales en el disefio y
elaboracion del programa.

* Los profesionales de la orientacién forman parte, como un miembro mas, del equipo que ha
de desarrollar los programas de orientacion, desempefiando los roles que la situacion y el
propio programa le requiera.

e La intervencion es interna, se sitia dentro de la institucion y forma parte del proceso
educativo.

« Se establece una estructura dinamica que favorece las relaciones entre las experiencias de
aprendizaje curricular y su significacion personal.

¢ El modelo de programas hace operativa de forma clara y precisa la participacion de todos
los agentes educativos.

e Requiere un cambio de actitud en los diferentes agentes de la orientacion que deben asumir
un mayor protagonismo e implicacion para lo que necesitan tanto informacién como
formacidn.

Todas estas caracteristicas configuran un modelo radicalmente distinto a los desarrollados
con anterioridad. Dado que el modelo de programas agrupa al grueso de la comunidad
educativa y se dirige de forma proactiva a la totalidad del alumnado, algunos autores y
autoras consideran incluso que es el inico modelo que puede dar cabida a los principios de
prevencién, desarrollo e intervencion social y de garantizar el caracter educativo de la
orientacion (Rodriguez Espinar et al., 1993).

12
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5.1.3 Rol del profesional de la orientacion

La forma de aplicar el modelo de programas en los centros educativos se ha reflejado ya al
recoger sus caracteristicas mas significativas. No obstante parece conveniente considerar
también el tipo de estrategia mediante la cual se procura integrar la actuacién por programas
dentro del curriculum de un centro. Para Rodriguez Espinar et al. (1993) existen dos
alternativas: integrar los contenidos de orientaciéon en las materias de estudio con el
asesoramiento del orientador (se trata del enfoque interdisciplinar de los ejes transversales)
o bien, elaborar un curriculum de orientacién. Es posible que la primera alternativa resulte
mas rica y coherente al tener una vision de la orientacién mas ligada a la vida de los centros
escolares y a los diferentes contenidos educativos. Sin embargo, su implementacién en la
practica supone una dificultad anadida, ya que la responsabilidad de su puesta en marcha
recae casi integramente sobre el docente. Por este motivo, la opcién mas frecuente ha sido la
de integrar programas especificos en el proyecto educativo del centro (Hervas Avilés, 2006),
en los que el orientador coordina y orienta, para su puesta en practica, al resto de equipo
docente.

Si hay una caracteristica definitoria del modelo de programas, es, como ya se ha mencionado
anteriormente, la de conceder a todos los agentes educativos un papel dentro del proceso,
haciendo imprescindible la implicacién activa de todos ellos. Dado que la unidad basica de
intervencion en el contexto educativo es el aula (Hervas Avilés, 2006), el profesorado debe
ser perfectamente consciente de su papel dentro del proceso sin olvidar que el rol de los
distintos agentes no viene definido solamente por la necesidad de un trabajo conjunto, sino
porque todos los profesionales implicados se sitilan en un plano de igualdad. De esta forma,
en el modelo de programas, el profesional de la orientaciéon deja de tener un caracter
preeminente para trabajar de manera cooperativa como un miembro mas del equipo
docente.

Algunos autores y autoras (Rodriguez Espinar et al, 1993) llegan a afirmar que en este
modelo el protagonismo de la intervencién cambia de signo y recae en los docentes: el
profesional de la orientacidn dinamiza, asesora y motiva a los profesores, pero son ellos
quienes pasan a ser los principales protagonistas en la intervencién. Pantoja (2004)
considera que el modelo de programas tiene un marcado caracter constructivista desde el
punto de vista de la distribucion de roles. Para este autor “el psicopedagogo se desprende en
cierto modo de su carga técnica y deja el puesto de experto para dedicar su tiempo a
coordinar, facilitar las tareas y colaborar con todos los agentes que participan en el
programa” (2004:49). Por su parte, Vélaz de Medrano (1998) indica que bajo este enfoque
una de las funciones esenciales del profesional de la orientacion es la de actuar como asesor
y la de servir de coordinador de las actuaciones, que los distintos agentes educativos, con
diferentes competencias y niveles de responsabilidad, tienen en la tarea orientadora.

Asi pues, quedaria definido el rol del orientador como el de un agente que basicamente,
coordina al profesorado. Esta coordinaciéon se completa la mayoria de las veces con el
asesoramiento, pero siempre desde el plano de igualdad.

13
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5.1.4. Areas de intervencién

Al contrario que las fases del modelo —que se recogen mas adelante- las areas de intervencion
no gozan de una consideracién unanime por parte de los autores, quienes las delimitan en
funcién de diferentes criterios como los tipos de intervencidn, los niveles de desempefio o los
contextos de actuacion. Para ilustrar aqui las diferencias de perspectivas en la clasificacion
de las areas de intervencion reflejamos la propuesta de dos autoras: Repetto (2002),
haciendo referencia a los contextos escolar, familiar y comunitario y de las organizaciones,
establece cuatro areas tematicas: desarrollo académico, desarrollo personal y social,
desarrollo cognitivo y metacognitivo y desarrollo comprensivo o integrador.

Hervas Avilés (2006), citando a Agut Nieto (2000), establece areas de necesidades en funcion
de niveles de desempeio, de implementacién, mejora o innovacién. Para esta autora las areas
de necesidades pueden ser individuales, grupales o de organizaciones, lo que se encuentra
en clara superposiciéon con los destinatarios de la intervencién. Debido a que no siempre es
posible definir claramente las fronteras entre los diferentes ambitos de intervencién, se
prefiere en ocasiones hacer referencia a marcos amplios de intervencion. Asi, también puede
considerarse que la intervencion a través del modelo de programas puede ser preventiva, de
desarrollo personal o de educacién para la carrera. El hecho de que las areas se encuentren
parcialmente desdibujadas quiza pueda ser explicado por la versatilidad del modelo y por su
relativa juventud. Se puede concluir, que en ese intento por englobar todas las perspectivas
bajo las que puede observarse el hecho educativo, la intervencién se dirige a todos los
contenidos susceptibles de aparecer en el desarrollo de las personas y las organizaciones.

5.1.5. Principios basicos para llevar a cabo la orientacién por programas

De lo expuesto hasta ahora se desprende que cada centro educativo debera adaptar a sus
propias caracteristicas las acciones a desarrollar con los alumnos, padres y profesores. En
este sentido, merece especial atencion la propuesta de Boza et al. (2000), que defiende que
para ejercer una orientacion por programas es preciso tomar en consideracidn una serie de
principios de acciéon que van a garantizar la consecucion de las metas y objetivos previstos.
Destaca los siguientes:

1. Que el equipo directivo y docente sienta el compromiso de la orientacién y se implique en
ella. Un programa de orientacion debe contar con el apoyo y la participacion de todo el
equipo, que debe colaborar tanto a la hora de disefiarlo, como de desarrollarlo y evaluarlo.

2. Contar con un apoyo técnico que coordine y active. Es necesario contar con un coordinador
y dinamizador que asuma la responsabilidad de dar continuidad al proyecto que ha
elaborado el equipo. En el caso de la orientacion psicopedagogica, se precisa el apoyo técnico
de un experto o experta que asesore o forme al profesorado encargado de concretar la
orientacion con el alumnado.

14



W& COLEGIO DE BACHILLERES -
DEL ESTADO DE SONORA IS

3.Implicar ala comunidad educativa en el analisis sistematico previo de las necesidades. Para
llevar a cabo la accién orientadora es necesario partir de una necesidad detectada en el
contexto en que se va a intervenir. Por tanto, se debe planificar el programa incluyendo
actividades que permitan implicar al equipo docente, al alumnado y a sus familias en la
identificacidn de estas necesidades.

4. Disponer de los recursos necesarios para afrontar los objetivos marcados. Es conveniente
en la elaboracién del proyecto, contar con los recursos reales de los que dispone el centro
educativo, para planificar y articular aquellas acciones que realmente puedan llevarse a la
practica. Asimismo, es importante planificar el proceso con metas a medio plazo, de forma
que puedan obtenerse pequefios logros que incrementen la valoracion del proceso
orientador y refuercen la motivaciéon de los miembros de la comunidad educativa.

5. Desarrollo adecuado del proyecto. Conviene ser muy cuidadoso en las tareas de
seguimiento del coordinador o asesor y plantear una distribucion realista de tareas y
responsabilidades para desarrollar la labor orientadora en equipo.

6. Accion orientadora directa sobre el alumnado e indirecta a través de los profesores y
familias. El alumnado es el protagonista y destinatario ultimo de la orientacién, pero el
profesorado y las familias pueden reforzar o dificultar el desarrollo del programa
dependiendo de su grado de implicacién. De igual modo, la implicacién del alumnado es
esencial para la puesta en marcha de estas iniciativas de intervencién. Si las alumnas y los
alumnos participan tanto en la gestacién como en la ejecuciéon del programa a través de
espacios como la tutoria, su implicaciéon sera mayor y se habituaran a demandar consejo,
pedir informaciéon y buscar apoyo y ayuda cuando lo necesiten.

7.La evaluacion debe ser un proceso continuo que se lleve a cabo a lo largo del desarrollo del
programa. La evaluacion esta presente desde el inicio del proyecto, puesto que se realiza una
deteccidon de necesidades, y continda a lo largo del proceso; en el desarrollo y la puesta en
practica del programa y finalmente, para valorar los resultados y enjuiciar las actuaciones
llevadas a cabo.

8. Disefio del plan de evaluacién. Es preciso que haya una planificacién de la evaluaciéon
dentro del propio programa; en esta planificacion se recogeran los principios a seguir, las
actuaciones y los responsables de las mismas.

9. Definir de forma clara y operativa los criterios y procedimientos de evaluacidn, que seran
conocidos por todas las personas que intervienen en el programa y que fomentaran la
autoevaluacion y la coevaluacién. Sin el conocimiento tanto de criterios como de
procedimientos, la objetividad de la evaluacion seria mas dificil.

10. Conclusiones y toma de decisiones. La experiencia que se ha llevado a cabo, sea positiva
0 negativa, debe permitir obtener informaciéon acerca de cémo enriquecer, reajustar,
completar, complementar y mejorar la orientacién en el propio centro educativo.
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En esto consiste la dindmica de investigacién-accion donde tutores, alumnado, profesorado,
familias y profesionales de la orientaciéon haran propuestas sobre cémo seguir mejorando la
oferta orientadora e identificaran nuevas necesidades que seran el punto de partida de otras
acciones innovadoras y proyectos para incluir en los programas de orientacién. Otros autores
y autoras han analizado también los requisitos previos a la implementaciéon del modelo en
los centros educativos. Sus propuestas se reflejan en la tabla siguiente:

TABLA 12. REQUISITOS PREVIOS A LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE PROGRAMAS EN LOS
CENTROS.

Alvarez Gonzilez, 1991
Rodriguez Espinar, 1993

Sanz Oro, 1990 Repetto, 1994 Bisguerra, 1998

Existencia de un com-
promiso por parte del
onentador/a y de la di-
reccion del centro para

Clue el centro aduca-
tivo y los responsables
de la oriantacion so
comprometan a poten-

Un compromiso para
potenciar programas
destinados a todos los
estudiantes.

ciar programas dirigi-
dos a todo el
alumnado.

potenciar programas
destinados a todos los
alumnos y alumnas,

Construir los progra-
mas desde sarvicios o
pProgramas ya presan-
tes permitendo asi la
transicion o adaptacion
de un modelo a otro.

Sa ha de dar un nuavo
modalo organizativo de
la orientacidn con una
explicacion de las fun-
ciones de los diferan-
tes agentes
irnplicados.

Un nuevo modalo orga-
nizativo de la orienta-
cidn en el que queden
claras las funciones de
los diferentes agentes
implicados.

La implantacion del
modelo de intervencion
por programas inte-
grado en al curriculum.

Voluntad de sustituir
ciertas actividades tra-
dicionales.

Daben identificarse los
resultados deseados.
Deben planificarse o
disefiarse astrategias o
actividades del pro-
grama directamente re-
lacionadas con los
objetivos.

Dabe astablscerse un
sistema de evaluackon
continua.

Implicacidn y disponibi-
lidad de tiermpo del
personal gque inter
Ve,

La implicacion y dispo-
nibilidad de las perso-
AAS QUe van a
intervanir.

Violuntad de invertir
tiempo y esfuerzos en
la planificacion.
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bajo en equipo, apro-
vechando las
aportaciones ¥ partice
paciones de cuantos
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Se han da contar con
los recursos humanos
y materiales para llevar
a cabo dichos progra-
mas.

La existencia de los re-
CUrS0s NBCRSAN0S para
llevar a cabo dichos
programas.

La estrecha colabora-
cion de todos los
agentes implicados.

£l personal del centro
debara tener algunos
conocimigntos minimos
sobre téonicas y mate-
riales para realizar pro-
gramas de onentacion.

Debea haber an el cen-
tro un o una especia-
[ista que asesora,
dinamice, do el so-
porte técnico y los re-

La exstencia de un o
una profesional de la
orientacion en al
equipo responsable de
los programas.

Deba haber personal
perteneciente al ceniro
CON URa preparacion
técnica adecuada para
disafar programas de

cursos para ka
planificacion, epecucion
y evaluacion del pro-
granma.

onentacion ¥ propor-
cionar el asesora-
miento Necasarno para
gue los y las docentes
puadan aplicarlos.

Fuente: CIDE a partir de Sanz Oro, 1990; Alvarez Gonzdlez, 1991a; Repetto, 1994; Bisquerra, 1998,

En general, se encuentran bastantes semejanzas en lo que los autores y autoras consideran
imprescindible para que el modelo pueda implementarse. Un aspecto basico es que el
esfuerzo tiene que concentrarse en gestar el compromiso en torno a ese nuevo modelo
organizativo en los centros que garantice una atenciéon comprensiva a todo el alumnado. Para
ello, coinciden los autores, es necesario dedicar tiempo y esfuerzos, con personal
especificamente preparado capaz de formar a otros y de facilitarles la puesta en marcha de
lo que hoy por hoy es uno de los principales retos de los servicios de orientacidn: el trabajo
cooperativo y comprometido en una escuela que entiende su diversidad y que se anticipa a
las dificultades.

5.1.6. Consideraciones finales

En la actualidad, se considera que la orientacion de caracter preventivo, comprensivo,
ecologico, global, critico y reflexivo, es condiciéon imprescindible para poder hablar de calidad
en la escuela y para darle a la Orientacién un caracter educativo (Rodriguez Espinar et al,,
1993; Alvarez Rojo, 1994; Bisquerra, 1996; Sanz Oro, 2001; Martinez Clares, 2002). Uno de
los modelos que mejor parece ajustarse a esta exigencia de la orientacion es el modelo de
programas, tal y como se ha hecho notar en el apartado de caracteristicas de modelo.
Bisquerra (1998:100), citando a Miller (1971), expone las principales ventajas de una
actuacion por programas:

* No se ha impuesto bruscamente a la escuela y a la plantilla, sino que se ha desarrollado
gradualmente.

e Es idealista en cuanto a sus objetivos y realista en cuanto a su ejecucion.

e Alienta la comunicacién continua entre todos los miembros de la plantilla de la escuela.
e Tiene a su disposicion los recursos del centro.

17



PROGRAMA INTEGRAL de ORIENTACION EDUCATIVA PIOE2017
B |

« Esta entretejido con el plan didactico.

e Lleva los servicios de orientacion a todos los estudiantes y no solamente a los que se
encuentran en una situacion problematica.

e Desempeia un papel importante en el programa de relaciones publicas de la escuela.
« Esta constantemente concentrada en un proceso de autocritica.

e Garantiza una prestacion equilibrada de los servicios que ofrece a los alumnos.

A estas ventajas Vélaz de Medrano (1998:139) afade otras:

e En primer lugar, las derivadas de una intervenciéon programada: intencionalidad,
sistematicidad, mayor eficacia, satisfaccion de necesidades reales, optimizacion de recursos
humanos y materiales, etc.

* En segundo lugar, este tipo de intervencién ayuda a establecer prioridades y a anticipar las
necesidades, contribuyendo a prever las necesidades de formacion de los distintos agentes y
estimulando la participaciéon y colaboracién de profesores, tutores y padres. La autora
coincide en senalar que este tipo de intervencién alcanza a un mayor nimero de sujetos,
ademas de facilitar la prevencion, promover el desarrollo y posibilitar una reflexion critica
en torno a la practica.

Junto a las evidentes ventajas del modelo, los autores y autoras también encuentran
importantes limitaciones en su aplicacién derivadas de las estructuras organizativas
actuales, la falta de tradiciéon para trabajar por programas, la infraestructura y el tipo de
recursos de que disponen los centros (Hervas Avilés, 2006). Vélaz de Medrano (1998)
menciona otra serie de dificultades como la insuficiente formacién o disponibilidad de los
agentes, la saturacion de contenidos del curriculo escolar a la que éstos estan sometidos y la
falta de conciencia de la necesidad de los programas de Orientacion en los centros. Las
condiciones que ayudan a sortear con éxito estas dificultades se han abordado con
anterioridad: exigen una tarea conjunta y un esfuerzo compartido, pero no deberian resultar
insalvables si se tienen en cuenta las ventajas que el modelo parece aportar.
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VI. LINEAMIENTOS GENERALES (DGB, 2010a).

>

El Colegio de Bachilleres del Estado de Sonora, como institucién coordinada por la Direccién
General de Bachillerato, debera brindar el servicio Orientacion Educativa de manera sistematica y
continua, durante todo el ciclo del bachillerato.

La Orientacién Educativa es un servicio que contribuye a la formacién integral del alumnado,
mediante actividades que favorecen los siguientes aspectos:

 Desarrollo de las competencias genéricas.

¢ Adaptacion al ambito social que lo rodea.

e Participacion en su proceso educativo.

e Autoconocimiento y afirmacion de sus potencialidades individuales.

e Aprovechamiento académico (desarrollo de competencias disciplinares).

¢ Eleccion de opciones educativas y profesionales.

e Acompafiamiento durante su permanencia en el plantel.

e Participacion activa en su comunidad.

e Promocion de la accién tutorial.

>

Para el logro de sus objetivos, OE debe abarcar las siguientes areas: institucional, escolar,
vocacional y psicosocial.

El servicio de orientacién debe estar a cargo de un profesional de la orientacién (psicélogo,
pedagogo o trabajador social).

El orientador debe ser considerado como un educador, promotor, coordinador y agente directo
del proceso educativo.

El desarrollo de las actividades de OE debera contar con los recursos técnicos y materiales
necesarios conforme a las posibilidades de cada plantel.

Con la finalidad de brindar a todos los orientadores educativos la posibilidad de organizar
actividades, proponer ideas y estrategias de intervenciéon con nuevos enfoques, que ayuden a
innovar continuamente y a vincularse efectivamente con la comunidad educativa del plantel, asi
como compartir responsabilidades entre los miembros del area y evitar que la carga de trabajo sea
mayor para una sola persona permanentemente, debera rotarse periédicamente (cada dos afos o
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si es necesario antes de este tiempo previsto) la Coordinacién del Area de Orientacién Educativa
del plantel.

Es importante considerar que el Director del Plantel es quien realmente tiene la posibilidad de
evaluar el trabajo del coordinador actual. También, la Coordinaciéon Estatal de Orientacion
Educativa podra realizar alguna propuesta al Director del Plantel para la eleccidn del Coordinador
de Orientacion Educativa en el plantel.

El Programa Integral de Orientacién Educativa estd conformado por programas en las areas:
institucional, escolar, vocacional y psicosocial (Escuela para padres, Cultura de paz y No violencia,
Prevencion de Adicciones y Educacion Sexual), ademas de las actividades de atencién a alumnos y
padres de familia en cubiculo. A fin de mejorar su implementacidn, estos deben ser distribuidos
equitativamente entre los integrantes del 4rea y de acuerdo a las horas que tienen destinados cada
uno de ellos. Es importante destacar que se podran hacer ajustes de acuerdo a las problematicas
de cada plantel y las necesidades detectadas, es decir se podra hacer hincapié en ciertos programas
y se debera justificar debido a éstas necesidades.

Los orientadores educativos deberan sujetarse a los lineamientos establecidos del trabajo de
academias, asistiendo a las reuniones de la comunidad del aprendizaje, convocadas por la
Direccion Académica. En estas reuniones, el orientador educativo debera informar brevemente de
las actividades que el area realiz6 durante ese parcial, asi como recibir y atender las propuestas y
reportes que los docentes de cada academia tenga a bien hacerle llegar.

Esquema de atencion para la Orientacién y tutoria

) [

e Clasificacion
e Atencion
e Tiempo

-
e Individual
e Grupal

Atencion — A

Acompaiamiento : P
p Sistematica

Monitoreo

e Carnet
e Acuerdos
e Citas

e Indicadores
e Seguimiento

g J
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VII. PERFIL DEL ORIENTADOR (A) EDUCATIVO (A)

El Orientador Educativo debe tener al menos el titulo de licenciado en Psicologia, Educacion,
Pedagogia, Trabajo Social o carrera afin con el objetivo de estar preparado para valorar las
habilidades, aspiraciones, preferencias y necesidades de los estudiantes, asi como los
factores ambientales, sociales y externos que le influyen o son importantes para la toma de
decisiones.

El Orientador Educativo no sé6lo debe facilitar contenidos informativos, sino ser parte de la
formacién de la personalidad del estudiante, asi como apoyar en la construccion de un
proyecto de vida que incluya su insercién social como participante de una democracia, con
un lugar vocacional - ocupacional; debe ser capaz de proveer informacién relativa a las
ocupaciones y pasatiempos, de evaluar las condiciones contextuales e individuales, de
proporcionar consejo y asesoria, de ser investigador para estar siempre actualizado con las
tematicas que interesan al alumnado (DGB, 2010c).

El perfil del orientador educativo se conforma de ciertos conocimientos, habilidades y
actitudes que la persona que ofrece sus servicios en esta area debe poseer. Se describen a
continuacién (DGB, 2010a):

Conocimientos
« Caracteristicas bioldgicas, psicologicas y socioafectivas del adolescente.

e Modelo educativo del Bachillerato General con enfoque en el desarrollo de competencias.
e Curriculum del Bachillerato General y la Reforma Integral de la Educaciéon Media Superior
(RIEMS).

e Principales teorias de la Orientacidon Educativa.

Factores que influyen en el desarrollo humano, asi como de las teorias de la motivacién y
conducta humana.

e Técnicas de estudio, desarrollo de habilidades cognitivas y riesgos psicosociales (atencion
a nivel masivo).

Habilidades
« Establecer relaciones interpersonales (comunicacion no verbal, verbal y escrita).

e Interactuar con las personas en forma individual y grupal.

e Adaptarse a las diferentes condiciones que se presenten en su practica (resolucion de
problemas).

e Atraer a las personas hacia objetivos comunes que permitan fomentar la colaboracién al
interior del equipo de trabajo (liderazgo).

e Mejorar métodos de trabajo (pensamiento divergente).
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e Aplicar técnicas de entrevista, comunicacion y manejo grupal.

e Describir y explicar los factores que intervienen en el desarrollo de una carrera y los
factores que intervienen en la vocacion de los alumnos.

e Manejar recursos didacticos para el trabajo en grupo.

e Comunicacion efectiva

Actitudes:

 Confianza, compresion e interés en el ser humano (empatia, tolerancia, respeto y actitud
de servicio).

e Equilibrio emocional, coherencia entre lo que dice y lo que hace (objetividad ante
problematicas de los estudiantes, iniciativa y creatividad).

e Interés en mantener una actualizaciéon permanente.

e Disposicion para trabajar en equipos multidisciplinarios, adecuando sus juicios,
aportacionesy criticas a las condiciones existentes en el medio circundante, a fin de proponer
alternativas viables al proceso de orientacion.

Competencias del personal responsable de la Orientacion Educativa (DGB, 2010a).

La Direccion General del Bachillerato, basandose en las competencias que expresan el perfil
docente de la Educacion Media Superior (EMS) y en el perfil del orientador establecido
anteriormente, establece las siguientes competencias que debe desarrollar el personal del
area de orientacion educativa:

1. Conoce sus capacidades, limitaciones profesionales y personales que influyen en el
desempefio de su accion orientadora.

Atributos:

e Identifica las competencias de docencia de la EMS.

e Planea, coordina, ejecuta y evalia los programas de Orientacion Educativa.
e Respeta la dignidad e integridad humana.

e Ofrece servicios profesionales de calidad, dirigidos hacia la solucién de problemas y
necesidades que presenta el alumnado.

e Evita en lo posible que sus problemas y conflictos personales infieran con su trabajo.

e Asume la relacion con mujeres y hombres bachilleres con ética, respeto, profesionalismo, y
sensibilidad, nunca con otra intencién que no se refiera al trabajo del Programa de
Orientacién Educativa, impidiendo toda posibilidad de acoso sexual.
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« Evita toda forma de intervencion y/o prestacion de servicios profesionales para los cuales
no esta debidamente capacitado.

« Define con claridad su rol profesional de apoyo al alumnado, frente a madres y padres de
familia o autoridades y acepta obligaciones profesionales s6lo cuando tenga la certeza de que
no constituyen un riesgo evidente.

2. Aplica e incorpora la teoria y la investigacion en la practica y desarrollo de la Orientacion
Educativa.

Atributos:

e Se actualiza en cuanto a sus conocimientos, habilidades e informacién profesional,
atendiendo al avance de las disciplinas relacionadas con la Orientacién Educativa, asi como
las innovaciones tecnoldgicas que permiten mejorar su practica profesional.

e Crea y participa en comunidades de aprendizaje para mejorar su practica educativa.
« Disefia y realiza investigaciones de campo.

« Reflexiona para mejorar su proceso de adquisiciéon y desarrollo de competencias.
3. Facilita el aprendizaje, desarrollo personal y vocacional del alumnado.

Atributos:

e Realiza vinculaciones con instituciones y otros organismos proporcionandoles
herramientas para la toma de decisiones tanto en el ambito vocacional como para el futuro
desarrollo profesional del alumnado.

e Canaliza al alumnado con otros profesionistas o servicios especializados cuando lo
considera necesario.

e Apoya al alumnado para que realicen elecciones independientes y asuman su
responsabilidad por las decisiones que toman respetando bajo cualquier circunstancia, el
derecho que tienen de su propia determinacion.

e Desarrolla estrategias a través de la identificaciéon de necesidades y problematicas de
formacidn tanto escolares como personales, para avanzar a partir de ellas.

e Proporciona informacién y asesoria clara, precisa y relevante, demostrando competencia
profesional frente a los usuarios y a las organizaciones que requieren de sus servicios.
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e Favorece la toma de decisiones y la actuaciéon independiente por parte del alumnado
absteniéndose de coaccionar sus elecciones y pretender influir posteriormente en sus
valores, estilos de vida, planes o creencias.

e Consulta e informa a madres y padres de familia sobre el desarrollo y los progresos
educativos de sus hijas e hijos.

4. Contribuye al sano desarrollo y mantenimiento de relaciones profesionales entre colegas.

Atributos:

e Asume la responsabilidad de compartir sus conocimientos y experiencias con colegas con
el fin de servir al alumnado.

e Coopera con colegas quienes le consultan con relacién a situaciones o intervenciones
dificiles, guardando en todos los casos la confidencialidad necesaria.

e Ayuda al personal docente a implementar la Orientacién Educativa en su practica.

« Es respetuoso y muestra espiritu de colaboraciéon y compafierismo con sus colegas.
5. Conduce la informacién y datos de una manera adecuada.

Atributos:
e Respeta la dignidad de todo el alumnado.

» Observa estrictamente el valor confidencial de la informacién proporcionada por alumnas,
alumnos, madres y padres de familia, colegas, etc.

e Comunica sus conclusiones, cuando considera que no es oportuno discutirlo directamente
con la alumna o alumno, con la finalidad de protegerle de algun posible dafio, ya sea con
profesionales, familiares o en caso de situacion extrema a la institucion correspondiente.

« Utiliza la informacion total o parcial obtenida del diagnostico de manera apropiada.
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VIII. FUNCIONES DEL ORIENTADOR (A) EDUCATIVO (A)

Las funciones que el drea OE debe realizar para brindar los servicios estudiantiles en los
planteles que permitiran el logro de sus objetivos asi como el fomento de las competencias
genéricas en los estudiantes. Por su parte, el coordinador del area de cada plantel tiene
funciones especificas que a continuacién se detallan. Coordinador de drea de cada plantel: El
area de OE como tal debe realizar en conjunto las funciones genéricas que a continuacién se
describen; sin embargo, para realizar su funcién sustantiva, el coordinador del area del
plantel debe considerar las siguientes actividades como su responsabilidad:

a) Coordinar, implementar y dar seguimiento a lo sefialado en el Reglamento de Academias.

b) Coordinar y participar en la elaboracion del programa semestral de trabajo asi como los
reportes de actividades.

c) Dar seguimiento al desarrollo del programa semestral de trabajo

d) De acuerdo al numero de integrantes del area de OE del plantel, asignar un responsable
por cada programa especifico (descritos mas adelante).

e) Representar a su area en las diversas actividades y comisiones que le sean encomendadas,
0 en su caso, delegar la responsabilidad.

f) Integrar la informacién sobre examenes, actas, reportes y formatos que le sea solicitada al
area.

g) Supervisar el desarrollo de todas las actividades y programas planeados dentro del area.

h) Entregar en tiempo y forma los reportes solicitados por la subdireccion del plantel o la
Direccion Académica, a través de la Coordinacion Estatal del drea.

i) Realizar la evaluacién de resultados del Programa a su cargo al concluir cada semestre del
ciclo escolar vigente y los resultados de sus actividades seran plasmados mediante un
informe general, el cual deberan entregar a los directivos del Plantel quien a su vez debera
integrar un informe general de impacto de la Orientaciéon Educativa en el plantel, mismo que
debera remitir en tiempo y forma a la Coordinaciéon Estatal de Orientacion Educativa y
Direccion Académica (en las fechas que se soliciten). La persona responsable de la
Orientacién Educativa, se apoyard del personal docente que comparta el perfil que se
menciona en los presentes lineamientos, para integrar dicho informe; el personal docente

mencionado realizara esta actividad durante sus horas de fortalecimiento académico (DGB,
2010a).
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Las funciones generales que desarrolla el orientador (a) educativo(a) se llevan a cabo en tres
principales niveles: masivo, grupal (aula) e individual (cubiculo). El orientador educativo
interactda con diferentes grupos de alumnos y padres de familia, es de decir en nivel masivo,
por lo que las funciones de este actor en este nivel son las siguientes:

e Impartir el curso de induccién institucional, dirigido a padres de familia y alumnos de nuevo
ingreso, durante la semana previa al inicio del ciclo escolar.

e Sensibilizar a alumnos y padres de familia a los alumnos de nuevo ingreso hasta su egreso
sobre la importancia del establecimiento de metas y la definicién de un proyecto de vida de
los alumnos.

e Disefiar e impartir cursos o talleres que permitan: optimizar el proceso de aprendizaje,
mejorar y aplicar técnicas de estudio; asi como que permitan la prevencién de riesgos
psicosociales, contemplando temas como: educacién sexual, habilidades interpersonales,
autoestima, prevencidn de adicciones, violencia, entre otros, ya sea a través de los recursos
del plantel o vinculandose con instituciones especializadas.

En el aula, el orientador (a) educativo(a) interactda en grupo y debe realizar las siguientes
actividades con los alumnos:

¢ Brindar informacién actualizada que se encuentra en los médulos de aprendizaje (I, II, III,
IV, V y/o VI) del area de Orientacién Educativa y en los cuales involucra las cuatro areas
(institucional, escolar, psicosocial y vocacional).

« Realizar las actividades, test psicométricos y dindmicas que se plantean en cada uno de los
modulos de aprendizaje, asi como también deben implementar nuevas dinamicas
relacionadas con el tema visto en clase que considere sean de interés o formacién para los
estudiantes.

e Proporcionar orientacidn vocacional y profesiografica, dando a conocer la oferta educativa
y las instituciones de educacion superior de la region, asi como a través de la aplicacion de la
evaluacion de intereses vocacionales (COBACH, 2009).

e Coadyuvar al logro de las competencias y la formacion integral de los estudiantes,
estimulando la practica de valores y el interés hacia las actividades académicas, artisticas,
culturales, civicas y deportivas.

e Orientar a los alumnos para la correcta eleccién de capacitacion para el trabajo y la serie
de formacién propedéutica.

e Hacer participes a la totalidad de estudiantes que tenga a su cargo en grupos, mediante
estrategias que permitan a los estudiantes integrarse de manera adecuada. Es decir, debera
buscar el respeto, la inclusién y evitar violencia ya sea entre docente-estudiantes, como entre
estudiantes-estudiantes.
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e Detectar estudiantes en riesgo de abandonar la escuela o que tengan algun tipo de
problematica en su contexto individual o social, para posteriormente darle seguimiento de
manera personalizada en cubiculo.

 Evaluar a los estudiantes respecto a la clase de Orientacion Educativa de manera objetiva
con base a la participacion, trabajos individuales, trabajos en equipo, exdmenes, entre otros;
mediante el disefio y aplicacion de las modalidades de evaluacién pertinentes.

e Se realizara la promocién de becas con los alumnos.

La atencién en cubiculo puede ser tanto para estudiantes como padres de familia. En el caso
de estudiantes, pueden ser detectados por el mismo orientador educativo para darle
seguimiento en cubiculo, por algin tutor, directivo o puede ser voluntad propia de los
estudiantes; para ello, se debe buscar un ambiente en el prevalezca la empatia y la
confidencialidad.

Las funciones respecto a la atenciéon en cubiculo son las siguientes:

» Adoptar estrategias para relacionarse con el estudiante a nivel informativo, de asesoria y
de consejeria.

e Detectar estudiantes en riesgo ya sea por problemas académicos, psicolégicos y/o
socioecondmicos.

e Aplicar material psicométrico a los estudiantes, asi como procesar e interpretar la
informacién obtenida y en caso de ser requerida, proporcionarla a las instancias
correspondientes dentro de la Institucion.

e Atender, asesorar o brindar consejeria a los alumnos que canalicen tanto directivos,
docentes y padres o tutores, asi como los mismos estudiantes.

e Solicitar y fomentar la participacion de los docentes para la obtencién de informacion
relevante sobre los alumnos y para su participacién en diversos proyectos coordinados por
el area.

e Trabajar la tutoria para el mejoramiento académico de los alumnos en riesgo.

En los casos necesarios, citar a los padres de familia para mantenerlos informados del estado
académico y de comportamiento de sus hijos.

e Citar nuevamente a los estudiantes que requieran atencién en cubiculo con el objetivo de
dar seguimiento y en aquellos casos que se necesite atencidon psicoldgica, proponer la
canalizacidn a instituciones especializadas.

e Se debera llevar un registro diario de los estudiantes y padres de familia atendidos en
cubiculo (formato C.04, el cual, mas adelante se detalla).
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 Se debera contar con el expediente de cada alumno, el cual debe contener los formatos C.01,
C.02, C.03, C.05,C.06 Y C.07 (los cuales se especifican adelante).

e Aplicar instrumentos que le permitan conocer el entorno familiar, social, econémico, etc. de
los alumnos (estudios socioeconémicos C.02).

e Realizar visitas domiciliarias, cuando el caso lo requiera, en este punto se requiere que las
autoridades del plantel otorguen las condiciones necesarias para que el orientador educativo
pueda realizar este tipo de visitas.

Asimismo, el orientador (a) educativo(a) debe realizar las funciones administrativas:
e Planear, organizar y operar el servicio de OE en el plantel.

« Realizar las reuniones de academia, segun las fechas sefialadas y acatar lo dispuesto en el
reglamento que norma esta actividad.

e Implementar y dar seguimiento a las actividades acordadas en reunién de academia
(Comunidad del Aprendizaje) para el semestre y/o ciclo escolar en curso.

e Participar en la organizacion y desarrollo de los diversos eventos a los que sea convocada
el area por la Subdireccion del plantel, de acuerdo con la naturaleza de los objetivos y la
funcidn del area de OE.

e Llenar actas de evaluacion, formatos y reportes solicitados por las distintas instancias del
Colegio.

28



W& i COLEGIO DE BACHILLERES
DEL ESTADO DE SONORA I

IX. PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ESPECIFICAS POR AREA DE TRABAJO.

Area institucional

Es funcion del area de OE, especificamente en el aspecto institucional, el realizar las
siguientes actividades, encaminadas a integrar al alumno con la institucién y fortalecer su
sentido de pertenencia:

a. De la Coordinacién Estatal:

1. Disefiar, gestionar impresion y distribuir en los planteles de administracion directa, la
Guia de Induccién Institucional para alumnos de nuevo ingreso a la institucion.

2. Disefiar y/o gestionar elaboracion de material audiovisual de apoyo para el Curso de
Induccién Institucional que cada afio se imparte a alumnos de nuevo ingreso y sus padres.
3. Promover la inclusiéon de aspectos institucionales en los Mddulos de Aprendizaje de
Orientacién Educativa, principalmente en el elaborado para primer semestre.

b. Del area de OE en el plantel:

1. Implementar el curso de induccién institucional para alumnos de nuevo ingreso y sus
padres al inicio del ciclo escolar, de acuerdo a los parametros sefialados por la Coordinacién
Estatal de OE.

2. Distribuir las Guias de Induccién Institucional entre alumnos de nuevo ingreso a la
institucion, durante el mencionado curso.

Area escolar

En este campo, el drea de OE debera proporcionar estrategias para el fortalecimiento de
habitos y técnicas de estudio, que contribuyan a elevar el aprovechamiento académico de los
alumnos que asi lo requieran. Para tal efecto, se realizan las siguientes actividades:

a. De la Coordinacién Estatal:

1. Proporcionar documentos recomendados por la Direcciéon General de Bachillerato sobre
habilidades cognitivas y técnicas de estudio.

2. Promover, entre la comunidad de orientadores educativos del Colegio, su participacion y
apoyo al Programa de Accién Tutorial.

b. Del drea de OE en el plantel:

1. Impartir la asignatura “Orientacion Educativa” del primero al sexto semestre.

2. Brindar asesorias académicas sobre la asignatura “Orientacion Educativa” de cualquier
semestre.

3. Canalizar a los alumnos con materias reprobadas o bajo rendimiento escolar a asesorias
académicas sobre asignaturas distintas a orientacion educativa.
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4. Asesorar a alumnos (que asi lo requieran) de manera individual o grupal, sobre técnicas y
habitos de estudio.

5. Impartir charlas, conferencias, cursos o realizar ejercicios con los alumnos que lo requieran
sobre habilidades cognitivas y técnicas de estudio.

6. Ofrecer atencién de tutorias a los alumnos que cuenten con materias reprobadas o que
presenten bajo rendimiento escolar, de igual forma determinar si existen situaciones o
problematicas extra-escolares que estdn mermando el rendimiento académico de los
estudiantes, y de ser asi, mantener un seguimiento puntual de estos casos.

Area vocacional

Una de las funciones principales del area de OE es fortalecer el proceso de toma de decisiones,
al promover la reflexion de habilidades, intereses, valores y aptitudes personales para
identificar y elegir las distintas opciones educativas y laborales que ofrece el entorno, asi
como apoyar al alumno en la construccién de un proyecto de vida.

De lo anterior, se desprenden las siguientes acciones que deberan realizarse:

a. De la Coordinacién Estatal:

1. Proporcionar instrumentos psicométricos para su utilizaciéon en la evaluaciéon de los
alumnos de quinto y sexto semestre.

2. Notificar a los planteles de administracién directa sobre eventos de promocion de la oferta
educativa del nivel superior.

3. Proporcionar documentos sobre el tema “Proyecto de Vida”, a fin de destacar su
importancia y servir de base para la elaboracidn de éste por parte de cada alumno del quinto
semestre.

b. Del drea de orientacién educativa en el plantel:

1. Aplicar e interpretar instrumentos psicométricos de los alumnos de quinto semestre.

2. Invitar a alumnos y padres de familia a eventos de promocion de la oferta educativa del
nivel superior.

3. Revisar documentos sobre el tema “Proyecto de Vida”, asi como promover y supervisar la
elaboracién de éste por parte de cada alumno.

4. Organizar el evento denominado “Feria estudiantil” en su plantel una vez cada ciclo
escolar, en el cual se inviten a instituciones de nivel superior que deseen promocionar su
oferta educativa entre los alumnos del plantel
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Area Psicosocial

Este es el campo en el que se desarrollan la mayor cantidad de actividades del area de OE, ya
que abarca el desarrollo de actitudes, comportamientos y habilidades favorables para el
autoconocimiento, la autoestima y la comunicacién, asi como la prevencién de factores de
riesgo psicosocial, a fin de mejorar la calidad de vida individual y social.

En esta drea se agrupan diversas actividades y programas (Escuela para padres, Cultura de
Paz y no Violencia, Prevencion de Adicciones y Educacion Sexual) que se detallan a
continuacioén:

1.- Programas de prevencion de situaciones de riesgo

Funciones del area de Orientaciéon Educativa en el plantel.

a. Determinar las actividades a realizar.
b. Acordar la participacién de los expositores.

c. Difundir entre los padres de familia cada evento cuando éste se aproxime, a través de las
estrategias que implemente cada plantel desde la elaboracion y distribucién (o publicaciéon)
de volantes, dipticos, tripticos, carteles, correo electrénico o un portal de internet, etcétera.

d. Preparar el espacio fisico.

e. Determinar las necesidades para el evento.

f. Redactar los citatorios a los padres.

g. Atender la conferencia o taller.

h. Preparar las listas de asistencia.

i. Disefiar reconocimientos de participacion y entregarlos al instructor o conferencista.

j. Tomar fotografias de los eventos.

Procedimiento para la organizacién de los eventos

e Conferencias:
Pueden ser impartidas por:

a. Profesionistas reconocidos en la comunidad (se recomienda buscar apoyo en la
representacion local de la Secretaria de Salud, Educacidn, Seguridad Publica, entre otros).

b. Tutores, asesores de grupo, orientadores educativos, personal docente o autoridades del
plantel.
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Duracidn:

a. Si es para un grupo en el aula durante la entrega de boletas, se recomienda no exceder 40
minutos, incluyendo periodo de preguntas y respuestas.

b. Si es en auditorio su duracion puede ser de 45 a 90 minutos, considerando un lapso para
preguntas y respuestas.

Logistica:

a. Impartir las conferencias en un periodo determinado durante el semestre o distribuidas en
el tiempo que dure el mismo, cumpliendo con la meta correspondiente.

b. Difundir el evento entre los padres hacia los que se dirige ademas de citarlos por escrito,
recabando firma de recibido del citatorio a través del alumno.

c. Solicitar al conferencista previamente a su presentacion, informacion escrita y resumida
sobre el tema a tratar, su curriculo vitae, institucién a la que pertenece, objetivo de la
conferencia, bibliografia o sitios Web relacionados con la tematica. Esta informacién puede
entregarse a los padres de familia al inicio de la conferencia o leerse al presentar al
conferencista.

d. Anotar la asistencia de padres recabando la firma de los asistentes.

e. Entregar constancia o reconocimiento al o a la conferencista o a su institucién.

e Talleres:

Pueden ser impartidos por: a. Personal del area de orientacién educativa del plantel. b.
Profesionistas independientes o personas de instituciones de la comunidad (se recomienda
buscar apoyo en la representacion local de la Secretaria de Salud, Educacién, Seguridad
Publica, entre otros).

Duracién: a. La duracién debe ser minima de dos horas, consecutivas o discontinuas, segin
la disponibilidad de espacios y fechas. b. Se recomienda que sea por grupos no mayores de
30 padres de familia o la cantidad que sugiera quien vaya a impartir el taller.

Logistica:

a. Impartir los talleres en un periodo determinado o establecer un calendario semestral, pero
cumpliendo con la meta correspondiente.

b. Difundir el evento entre los padres hacia los que se dirige ademas de citarlos por escrito,
recabando firma de recibido del citatorio a través del alumno.

32



W i COLEGIO DE BACHILLERES
DEL ESTADO DE SONORA IS

c. Solicitar a quien va a impartir el taller, su nombre, el nombre del taller, su curriculo vitae,
objetivo(s), temario, asi como los beneficios que tendran los padres que asistan.

d. Preparar el espacio fisico y tramitar las necesidades.
e. Entregar constancia o reconocimiento al o a la instructora o a su institucién.
Recursos

Debera presentarse el listado de recursos necesarios para cada evento en tiempo y forma a
la Direccién del Plantel, a fin de asegurarse de contar con estos. Es sumamente necesario
considerar entre estos requerimientos materiales de difusién de la conferencia o el taller
(ademas de los citatorios que regularmente se utilizan). Estos recursos pueden ser:

e Materiales de oficina (hojas, papel bond, cartulina, plumones, etcétera).
e Equipo de computo.

» Equipo de proyeccion.

« Espacio fisico adecuado.

e Equipo de sonido.

e Limpieza del lugar.

e Maestro de ceremonias.

e Papeleria.

» Necesidades del instructor o conferencista.

e Servicio de café/refrescos.

Temas sugeridos:

 Desarrollo fisico, psicologico y social en la adolescencia.
e Noviazgo: limites y concesiones.
 Relaciones familiares.

e Proyecto de vida

e La familia y los valores.

e Aprendiendo a respetar la multidiversidad.
* Los temores de los padres.

e La violencia en la familia*.

e Los padres frente a la reprobacion.

« Violencia escolar y actos antisociales*.

e Porqué se forman las pandillas.

¢ Prevencién de embarazos tempranos.

» Paternidad responsable.

e Acoso escolar.

* Procesos de ensefnanza y aprendizaje.

e Prevencién de riesgos psicosociales.

e CoOmo detectar el uso de drogas.
 Depresion y suicidio.
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 Trastornos alimenticios.

e El divorcio y adolescentes.

» Los medios de comunicacién en la educacion.
¢ La adolescencia y la moda.

« Los adolescentes y la educacién sexual.

» Los adolescentes frente a la muerte.

e Libertad, responsabilidad y autonomia.

e Otorgar permisos a los adolescentes.

e Derechos y obligaciones familiares y escolares.
e Instituciones de apoyo.

e Comunicacion asertiva.

e Cultura de paz y no violencia.

e Adicciones

Estas tematicas se consideran especialmente importantes y necesaria su consideracion dado
el contexto en el cual se desarrollan los adolescentes sonorenses.

Es esencial informar a los padres de la importancia de su participacion en “Escuela Para
Padres” ya que esta actividad se promueve con el fin de que su hijo logre formarse
integralmente. Se sugiere considerar la asistencia de los padres como parte de la evaluaciéon
del alumno en la asignatura de OE, previo acuerdo de la academia de OE del plantel. Asi
mismo, es importante generar estrategias en el plantel para poder atraer el mayor nimero
de padres en este tipo de reuniones.

1.1. Escuela para padres

Como parte de la formacion integral de los alumnos del Colegio de Bachilleres del Estado de
Sonora, se considera una necesidad primordial brindar atencidon a todos los agentes del
proceso educativo, siendo los padres de familia algunos de los principales. La familia y por
ende los padres, son un elemento de apoyo en el desempefio educativo de sus hijos,
constituyéndose la primera instancia socializadora, cuya responsabilidad va mas alla de
alimentar, vestir e instruir a los jovenes, debiendo nutrirlos tanto intelectual, como espiritual
y afectivamente para asegurar su participacion armonica y empatica en cualquier escenario.

Partiendo del requerimiento de lograr la vinculaciéon entre los padres de familia y la
institucion, ésta debera apoyarlos en el proceso de desarrollo de sus hijos y la adquisicion de
habilidades y herramientas que los fortalezcan en su labor, lo cual se establece mediante
“Escuela para Padres”, programa que debe ser implementado en cada uno de sus planteles.
Este se define como un programa continuo y permanente consistente en un conjunto de
platicas, conferencias, e incluso talleres en los cuales se realizan actividades pedagégicas
encaminadas a proporcionar conocimientos y desarrollar habilidades y destrezas en los
padres de familia con la finalidad de que mejoren sus formas de comunicacién con sus hijos
adolescentes, asi como facilitar la comprension, de los procesos de desarrollo, aprendizaje y
crecimiento que estan experimentando en su entorno.
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El proposito de la implementacion de “Escuelas para Padres” es llegar de manera uniforme
y permanente a todos los padres de familia, partiendo del hecho de que el mejorar las
relaciones entre éstos y sus hijos influye de manera directa y positiva en los resultados
académicos y en la adecuada resoluciéon de situaciones problematicas cotidianas. En este
programa deberan abordarse en primera instancia, tematicas relacionadas con la formacién
de los padres de familia y, en segunda, problematicas actuales de los adolescentes. Ambas
contribuiran a desarrollar en los padres conocimientos, técnicas, habilidades y destrezas que
a su vez, les permitiran introducirse en la problematica de sus hijos desde las esferas
psicolodgica, escolar y social con elementos para comprenderla y resolverla de la manera
adecuada. A continuacién se describen los elementos y mecanica del programa.

Objetivo General:

Implementar un programa de formacion para los padres de familia de los alumnos del Colegio
de Bachilleres, que les permita comprender y dar respuesta a las principales dudas e
inquietudes sobre el desarrollo adolescente y la problematica del entorno.

Objetivos Especificos:

1. Ensefiar a los padres métodos efectivos para ayudar a sus hijos a superarse
académicamente y como personas en busca de madurez y autonomia.

2. Fomentar la practica entre los padres de familia del respeto a los derechos de los jovenes,
promoviendo el desarrollo de habilidades pro-sociales y de valores que eleven la autoestima
de sus hijos y les conduzca al desarrollo de una personalidad arménica e integrada.

3. Coadyuvar al establecimiento de mejores canales de comunicacién entre los padres de
familia y sus hijos que redunden en relaciones familiares armdnicas.

4. Informar a los padres de familia sobre aspectos que les permitan prevenir y atender de
manera oportuna y adecuada cualquier problematica de sus hijos adolescentes.

5. Brindar informacién a los padres sobre las instituciones que pueden ayudarlos en la
atencion de problemas familiares, violencia, adicciones, etcétera.

Actividades por semestre.

Durante cada semestre, se realizaran al menos tres actividades que cumplan con los objetivos
anteriores. Estas pueden ser: talleres, conferencias, charlas u otras dinamicas, como rallys,
convivencias, concursos interfamiliares, etcétera, que incluso pueden organizarse con
colaboracion con docentes de las areas artisticas, culturales y deportivas del plantel. El
requisito a cubrir es el procurar involucrar en éstas a la totalidad de padres de familia cuyos
hijos estudian en el plantel, por lo cual deberan programarse durante las ultimas horas del
turno vespertino, a fin de asegurar un mayor nimero de asistentes.

El taller debera tener una duracién minima de dos horas y podra programarse en una o varias
sesiones, segun la disponibilidad de tiempo y espacio. Las conferencias o charlas pueden
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impartirse en la sesion de entrega de boletas posterior a cada parcial en el aula de clases
correspondiente, o bien realizar sesiones ex profeso de acuerdo a programacién definida por
el area de OE y los directivos del plantel. En caso de realizarse durante la entrega de boletas,
deberan incluirse esta actividad en el orden del dia de la reunién, programandose de
preferencia al inicio de la sesion.

1.2 Cultura de paz y no violencia

Una de las caracteristicas del mundo actual es la persistencia y la proliferacion de la violencia
y los conflictos, incluyendo en ellos todas las formas de discriminacion: racial, sexual, de
idioma, religion, opinion, de caracter étnico o social, por la propiedad, las discapacidades, el
nacimiento, asi como la intolerancia, etcétera.

Aunado alo anterior, el fenémeno del “Bullying”, entendido como “la agresion o victimizacién
de un alumno que esta expuesto, de forma repetida y por un tiempo, a acciones negativas que
lleva a cabo otro alumno o varios de ellos” (Olweus, 1998, citado por Avilés, 2002), esta
tomando fuerza y presentandose cada vez con mayor frecuencia en las instituciones
educativas.

De aqui la necesidad de considerar este aspecto en los programas de estudio y diversas
actividades de la Educaciéon Media Superior.

Una cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y
estilos de vida basados en (Naciones Unidas. 1999).

a) El respeto a la vida, el fin de la violencia y la promocion y la practica de la no violencia por
medio de la educacion, el dialogo y la cooperacion.

c) El respeto pleno y la promocion de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

d) El compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos.

e) Los esfuerzos para satisfacer las necesidades de desarrollo y protecciéon del medio
ambiente de las generaciones presentes y futuras.

f) El respeto y la promocion del derecho al desarrollo.

g) El respeto y el fomento de la igualdad de derechos y oportunidades de mujeres y hombres.
h) El respeto y el fomento del derecho de todas las personas a la libertad de expresion,
opinién e informacién.

i) La adhesion a los principios de libertad, justicia, democracia, tolerancia, solidaridad,
cooperacion, pluralismo, diversidad cultural, didlogo y entendimiento a todos los niveles de
la sociedad y entre las naciones.

Objetivo General:
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Promover entre la comunidad estudiantil (alumnos, docentes y padres de familia) el
desarrollo de la cultura de paz y no violencia, a través de actividades orientadas a la inclusion,
la solidaridad, la cooperacion y la solucion pacifica de conflictos.

Objetivos Especificos:

Considerar las siguientes tematicas para el desarrollo de actividades con alumnos, docentes
y padres:

- Discriminacién (en todas sus modalidades) - Igualdad de género - Solucién de conflictos
(familiares, interpersonales) - Medios de comunicacion y violencia - Estilos de contender -
Violencia en el noviazgo - Violencia fisica y psicologica - Mediacién escolar - Bullying
(violencia escolar) - Todas aquellas que se consideren adecuadas para lograr el objetivo
general planteado.

e Incluir tematicas encaminadas a promover la cultura de paz en las actividades que se
desarrollen directamente con los alumnos. ¢ Desarrollar alguna de las tematicas anteriores
durante las sesiones que se programen con padres de familia. ¢ Difundir entre los
compafieros docentes la importancia de la cultura de paz en el medio escolar, a fin de que la
sensibilizacion de los estudiantes sobre este tema logre desde todos los ambitos y todas las
asignaturas, asi como se lograra contribuir también a mejorar las relaciones interpersonales
entre profesores.

Actividades durante el semestre

A fin de alcanzar los objetivos planteados anteriormente, es necesario que el area de
orientacion educativa implemente, al menos, una actividad por parcial, en la cual se involucre
a alumnos, padres de familia, docentes, directivos y personal administrativo y de servicios
del plantel. Se podran hacer ajustes de acuerdo a las problematicas de cada plantel y las
necesidades detectadas, es decir se podra hacer hincapié en ciertos programas y se debera
justificar debido a éstas necesidades.
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1.3 Prevencion de Adicciones

En la actualidad, la sociedad estd en cambios constantes, como son los procesos de la
globalizacién, la enorme influencia de los medios de comunicacién, las modificaciones que
experimenta la institucion de la familia, las nuevas tecnologias y los mercados globalizados
que demandan una nueva cultura laboral, la explosion de la sociedad del consumo, la nueva
concepcion de la ciudadania, etcétera. En este marco, surge una profunda preocupacién por
el consumo de drogas.

La adiccidn a las drogas, tanto legales como ilegales, es uno de los principales problemas de
salud publica en la actualidad. EI consumo de tabaco, alcohol y otras drogas, produce cada
afio mas muertes, enfermedades y discapacidades que cualquier otra causa susceptible de
ser prevenida. El costo econdmico, familiar, escolar, social y politico que supone esta
epidemia es enorme, pero mas importante aln es la mortalidad que conlleva.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco 2016
(ENCODAT), tomando en cuenta a la poblacion adolescente de 12 a 17 afios, el 6.4% ha
consumido cualquier droga alguna vez, el 3.1% lo ha hecho en el dltimo afio (437 mil) y el
1.2% en el ultimo mes. El 6.2% ha consumido drogas ilegales alguna vez (6.6% hombres y
5.8% mujeres), 2.9% en el Gltimo afio (3.4% hombres y 2.3% mujeres) y 1.2% lo ha hecho en
el daltimo mes (1.7% hombres, 0.7% mujeres). E1 5.3% ha consumido mariguana, 1.1%
cocaina y 1.3% inhalables alguna vez; en el Ultimo afio 2.6% ha consumido mariguana 373
mil), 0.6% cocainay 0.6% inhalables; en el tltimo mes, 1.1% ha consumido mariguana y 0.2%
cocaina. 2016.

La prevalencia de haber utilizado alguna vez drogas ilegales, aumento6 significativamente de
2.9% a 6.2%: en el ultimo afo de 1.5% a 2.9% y en el ultimo mes, se mantuvo estable (0.9%
en 2011, 1.2% en 2016). La mariguana aument6 significativamente tanto en el consumo
alguna vez (2.4% a 5.3%) como en el ultimo afio (1.3% a 2.6%). Ver figura 3.

El Colegio de Bachilleres, en respuesta a la situacion actual antes mencionada que se vive en
nuestro pais, se preocupa por ofrecer a sus alumnos los medios para lograr que su formacion
integral incluya también la prevencion de las adicciones.

Figura 3. Prevalencias del consumo de drogas. Poblacion total de 12 a 17 anos.
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Objetivo General:

Prevenir que los alumnos del Colegio consuman drogas legales o ilegales, es decir, realizar un
conjunto de acciones dirigidas a evitar o reducir el consumo de sustancias psicoactivas y a
disminuir situaciones de riesgo derivadas de esta situacidn.

Objetivos Especificos

e Evitar el paso del consumo experimental al consumo repetido o compulsivo.

e Supresion de los patrones de consumo abusivo de drogas que repercuten patolégicamente
en la dindmica familiar, escolar, interpersonal y social del alumno.

e Ejercer control sobre los factores de riesgo personal y social incidiendo en las
consecuencias del consumo de drogas.

Algunos temas que se proponen para este programa son:

- Los factores de riesgo y proteccién en el uso de las drogas.

- Tipos de drogas - Formas de evitar caer en el consumo de drogas.
- Identificacion de causas y consecuencias del uso de drogas.

- (Cémo enfrentar un problema de drogas?

- Resiliencia

Actividades durante el semestre

A fin de alcanzar los objetivos planteados anteriormente, es necesario que el area de
orientacidn educativa implemente, al menos, una actividad por parcial, en la cual se involucre
a alumnos, padres de familia, docentes, directivos y a todo aquel personal que considere
necesario. Se podran hacer ajustes de acuerdo a las problematicas de cada plantel y las
necesidades detectadas, es decir se podra hacer hincapié en ciertos programas y se debera
justificar debido a éstas necesidades.
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1.4 Educacion Sexual

Hoy en dia, la sociedad, en especifico los jovenes requieren de educaciéon sexual, debido a las
consecuencias que pueden ocurrir si no se da de manera adecuada este tipo de informacién,
pero también porque es necesario verse como un derecho que tenemos los seres humanos.
Es por ello, que en el Colegio de Bachilleres, especificamente en el area de Orientacion
Educativa, a este tema se le otorga un papel relevante en la formacion integral y psicosocial
de los alumnos.

Objetivo General

Proveer de informacion a los jovenes sobre la educacidon sexual y en general, sobre una
sexualidad responsable.

Objetivos Especificos:

- Brindar informacioén especifica sobre una sexualidad responsable con el objetivo de evitar
embarazos no planeados o contraer enfermedades de transmisién sexual.

- Considerar las siguientes tematicas para el desarrollo de actividades con alumnos:

- Distinguir conceptos como sexo, sexualidad, género.

- La sexualidad en la adolescencia.

- Comunicacion asertiva con la pareja.

- Tipos de infecciones de transmisién sexual (ITS).

- Tipos de métodos anticonceptivos; conocer la ventajas y desventajas de cada uno de ellos.

Actividades durante el semestre

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados anteriormente, es necesario que el area de
orientacion educativa implemente, al menos, una actividad por parcial, en la cual se involucre
a alumnos, padres de familia, docentes, directivos y a todo aquel personal que considere
necesario. Se podran hacer ajustes de acuerdo a las problematicas de cada plantel y las
necesidades detectadas, es decir se podra hacer hincapié en ciertos programas y se debera
justificar debido a éstas necesidades.
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X. FORMATOS DE ORIENTACION EDUCATIVA

e En el drea de Orientacién Educativa (OE) se utilizan diversos formatos con el objetivo de
dar un seguimiento a las funciones y actividades propuestas en el PIOE. A continuacién se
describen los formatos utilizados:

En el area de Orientacién Educativa (OE) se utilizan diversos formatos con el objetivo de dar
un seguimiento a las funciones y actividades propuestas en el PIOE. A continuacién se
describen los formatos utilizados:

Formatos de uso interno del plantel:

C.01 Ficha de identificacion

Es un cuestionario para ser aplicado de manera conjunta a los padres de familia y alumnos
de nuevo ingreso. Se puede utilizar al momento de la inscripcién o al momento de acudir a
la platica de induccion. Este documento debe de ser el primero del expediente de cada
alumno y en él se integra informacién relevante como: datos generales del alumno,
constitucién familiar, situacién econdmica, aspectos académicos y aspectos vocacionales. El
documento debera ser llenado por el padre de familia (datos generales del alumno,
constitucidon familiar, situacién economica) y los ultimos dos aspectos (académicos y
vocacionales) se llenaran por parte del estudiante. Asimismo, debera de contener la firma de
los padres y alumno, para indicar que la informacion ahi sefialada es fidedigna.

C.02 Estudio Socioecondémico para exencion de pago de servicios

Este formato se utiliza cuando el padre o tutor hace una solicitud parala exencién de pago
de su hijo (a); en este sentido el area de OE apoyara en la entrevista para el llenado del
formato, asi mismo el orientador educativo realizara una evaluacion general de la
informacién que obtuvo en la entrevista.
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C.03 Reporte interno del alumno

Este formato lo tendra toda la comunidad educativa del plantel (directivos, prefectos,
administrativos, planta docente y personal de servicios), donde podran realizar reportes de
los alumnos que presentan algin tipo de conducta o situacién presentada, como: Indisciplina,
ausentismo, uniforme, salidas injustificadas, enfermedad, fuera del aula, violencia verbal,
violencia fisica, dafios al plantel, bajo rendimiento académico y otros. Los orientadores
educativos daran seguimiento de los reportes y seran los responsables de ver cada situacién
en particular de forma grupal o individual, segin corresponda. Es importante mencionar que
este formato no sustituye a los utilizados por el plantel para sancionar conductas
inadecuadas.

C.04 Ficha de atencion y seguimiento

El formato se llena a partir de la informacion recabada en sesiones de cubiculo con alumnos
y padres de familia o tutores, donde se reportara el motivo de la atencioén, los acuerdos y los
compromisos asumidos por las partes. En dicho formato el orientador educativo podra
atender de manera individual el servicio de orientacion o de tutoria, dependiendo cada caso,
pudiendo atender en la misma sesién ambos servicios. Una vez finalizada la atencidn, se debe
resguardar la informacién en el expediente de cada alumno.

C.05 Carta Compromiso de no reincidencia para estudiantes

Esta carta sirve de apoyo para el establecimiento de acuerdos y compromisos entre los
padres, alumnos y el plantel, se utiliza una vez que el estudiante haya incurrido en faltas al
reglamento escolar o que su comportamiento o situacién académica amerite que el Director
o en su caso el Consejo Disciplinario considere necesario condicionar su estancia en el
Colegio. En este documento se anota el motivo de la carta y los compromisos a los que se
sujeta el estudiante, con apoyo y seguimiento del padre o tutor, para convenir la continuidad
de sus estudios. En este sentido el alumno condicionado y el padre de familia firmaran de
enterado y conformidad, teniendo como testigos firmantes al Director del Plantel y al
Orientador Educativo, aceptando las sanciones a las que podra ser objeto en caso de no
cumplir con lo acordado, como son baja temporal, definitiva u otra sancién que el consejo
disciplinario considere pertinente.

C.06 Formato de canalizacion externa

Este formato se mantendra bajo resguardo del plantel con los acuerdos y compromisos
asumidos por el alumno, padre de familia, orientador educativo y director del plantel, donde
se le informa del comportamiento, situacion o condicién presentada por el alumno, haciendo
la recomendacion al padre o tutor de solicitar atencién externa en las dependencias publicas
o privadas que brinden el servicio externo. Con este formato el plantel cuenta con evidencia
de que se le brind¢6 la atencién posible, pero que es necesario el apoyo de profesionales o
instituciones especializadas.
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C.07 Encuesta desercion escolar

Este formato se utiliza cuando el padre o tutor solicita la baja del alumno (a) del plantel. Como
antecedente, el area de seccion escolar canaliza al estudiante al area de Orientacién Educativa
para que se conozca y valore la situacidn, es decir, se indague sobre el motivo de la baja, con
el objetivo de buscar alternativas que lleven al alumno a no interrumpir sus estudios; si
después de valorar la situacién, el alumno o el padre o tutor deciden no permanecer, se
procedera a la autorizacion de la baja, firmando de consentimiento el Director y de testigos,
el Orientador y padre o tutor. La Direccidon del plantel debera entregar una copia al
encargado del area de Seccion Escolar, con el objetivo de que se realicen las estadisticas sobre
la desercion en el plantel (porcentajes de causas, semestres con mayor desercién, entre
otros). Esta informacién servira como diagndéstico para implementar estrategias en el
Programa contra el Abandono Escolar.

F.01 Plan de trabajo

En este formato se deben establecer actividades y estrategias que cada plantel se propone
alcanzar por semestre del Programa Integral de Orientacién Educativa (PIOE), considerando
los objetivos de las cuatro areas de trabajo: institucional, escolar, psicosocial y vocacional.
Para cada una de estas areas, se pretende la realizaciéon de al menos tres actividades por
semestre, con el objetivo de buscar un mayor impacto en la comunidad educativa. Se
recomienda que el departamento de Orientacion Educativa de cada plantel, analice en
conjunto con el Director las necesidades y las lineas de accion a trabajar, para elaborar el plan
de trabajo que se entregara al inicio de cada semestre. Dicho formato debera ser revisado por
la direccidon del plantel y enviarse en la fecha solicitada por la Coordinacion Estatal de
Orientacion Educativa.

F.02 Bitacora de atencion individual a alumnos, padres y/o docentes

Este formato concentra los datos generales de los de estudiantes, padres y docentes
atendidos en cubiculo, en los cuales se registra fecha, datos y firma de la persona atendida.
En esta bitacora se especificara el tipo de atencién, que puede ser de orientacion o tutoria,
asi como la persona que lo refiere: Director (DI), Personal Administrativo (PA), Docente (DC),
Orientador (OR), Personal de Servicios (PS), Tutor (TU), y por ultimo se identificara la
situacion presentada: Integracion del Alumno (1), Reprobaciéon (2), Desercion (3),
indisciplina (4), Inasistencia (5), Ambito Personal (6), Violencia Escolar (7), Ambito
Econémico (8), Ambito de Salud (9), Ambito Familiar (10), Ambito Psicolégico (11), Ambito
Psiquiatrico (12), Adicciones (13), Situacion Especial (14), Atencion Individual Vocacional
(15), Atencion Grupal Vocacional (16), Otra (17). El objetivo de este formato es llevar un
control de las personas atendidas y del tipo de situacion presentada, para asi poder disefiar
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estrategias de atencion y intervencion oportuna en cada uno de los planteles. La bitacora se
debe enviar en las fechas que lo solicite la Coordinacién Estatal de Orientacién Educativa, en
formato electroénico, asi como evidencia del Reporte de actividades del PIOE, el cual debera
tener las firmas que se les solicita.

F.03 Reporte de actividades por parcial

En este reporte se deben incluir los indicadores académicos con la cantidad de alumnos
aprobados y reprobados de cada uno de los semestres; asi como la cantidad de alumnos
atendidos en las distintas areas de trabajo y situaciones presentadas, asi mismo se debe
informar de la atencién de los alumnos con necesidades educativas especiales (NEE) y de las
alumnas que presentan embarazo, describiendo el tiempo y tipo de gestacion; por ultimo se
deben sefialar las actividades realizadas por el area de OE de los talleres, platicas y/o cursos
dirigidos a los alumnos y/o padres de familia, incluyendo las evidencias de la imparticion del
personal interno o de instituciones especializadas. Este reporte se envia en tres ocasiones
durante el semestre, en las fechas que lo solicite la Coordinacién Estatal de Orientacion
Educativa.
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A fin de mantener un seguimiento puntual a las actividades del area de orientacién educativa
a nivel plantel, a continuacién se explican algunas actividades que tienen que ver con la
evaluacion del PIOE.

Acompafiamiento de la Coordinacion Estatal

Al inicio de cada semestre, la Coordinacion Estatal notificara al area de orientacion educativa
de cada plantel, las fechas en las que se enviard, el plan de trabajo, el primer y segundo
reporte de actividades. Con base al plan de trabajo (F.01), La bitacora de atencién (F.02) y a
los tres reportes de actividades por parcial (F.03) durante el semestre, reportados por cada
plantel a la Coordinaciéon Estatal de Orientacion Educativa, ésta deberda de realizar
retroalimentacion a los equipos de orientacion y a los directivos con el objetivo que se lleve
a cabo un seguimiento puntual.

Se enviaran solamente las evidencias que la Coordinacion Estatal de Orientaciéon Educativa
solicite y que servirdn de apoyo a los formatos F.01, F.02 y F.03. El resto de los formatos y las
evidencias de la atencion y seguimiento, deben quedar resguardadas en el expediente del
alumno, ya que pueden solicitarse para realizar informes propios del Departamento de
Asistencia Educativa.

La entrega del plan de trabajo y reportes parciales se debera realizar en dos formatos:

1. En impreso, entregandolo a la Direccion del Plantel para su envio a la Coordinacion Estatal
de Orientacion Educativa (en Direccién Académica). 2. En formato electrénico, al correo de
Coordinacidon Estatal de Orientaciéon Educativa: maria.casatrom@bachilleresdesono.edu.mx.

En todos los casos, respetando las fechas sefialadas anteriormente.
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Visitas de supervision de la Coordinacion Estatal

Durante el ciclo escolar se realizara la programacion de visitas de supervision en el area de
orientacion educativa de los planteles a fin de revisar a detalle los expedientes concentrados
de cada programa especifico, el progreso de las actividades programadas en el plan de trabajo
y los requerimientos especiales del area hacia la Coordinacién Estatal.

La fecha de la visita sera notificada con al menos un dia de anticipacién a los directivos de
cada plantel.

Cuestionario de percepcion de los alumnos respecto al servicio brindado por
Orientacion Educativa

Al final de cada semestre se realizara el cuestionario de percepcion de los alumnos respecto
al area de OE, con el objetivo de captar el sentir de los jovenes sobre el servicio que brinda
en general el area de OE de cada plantel, pero también con relaciéon a cada orientador.
Algunos aspectos que se revisara en este cuestionario son: la asistencia y los temas de las
clases, el respeto, empatia y apoyo que brinda el area de OE a los alumnos. Los resultados
obtenidos se enviaran a cada plantel.
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ANEXOS

1.- Formatos Internos del Plantel

C.01 Ficha de Identificacion

C.02 Estudio Socioecondmico para la Exencién de Pago
C.03 Reporte Interno del Alumno

C.04 Ficha de Atencién y Seguimiento (Orientacién y Tutoria)
C.05 Carta Compromiso de no Reincidencia para el Alumno
C.06 Formato de Canalizacion Externa

C.07 Encuesta de Desercion Escolar

N.01 Padrén de Necesidades Educativas Especiales

N.02 Minuta de Reunién Necesidades Educativas Especiales
N.03 Informe de Seguimiento NEE Semestre Non

N.04 Informe de Seguimiento NEE Semestre Par

2.- Formatos para envio a la Coordinacion Estatal de Orientacion Educativa
F.01 Plan de Trabajo de Orientacién Educativa

F.02 Bitacora de Atencidn Individual para Alumnos y Padres de Familia

F.03 Reporte de Actividades por Parcial

F.04 Padron de Alumnas Embarazadas
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